NEECE

Zatacznik nr 1.

WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY KOMPLEKSOWEJ SPRZEDAZY CIEPLA

WNOSZE DO ENERGETYKI CIEPLNEJ OPOLSZCZYZNY SA W OPOLU UL. HARCERSKA 15, 45-118 OPOLE
O SWIADCZENIE UStUGI KOMPLEKSOWEJ DOSTAWY | SPRZEDAZY CIEPLA DLA NASTEPUJACEGO
OBIEKTU:

POWIERZCHNIA GRZEWCZA OBIEKTU

ZAPOZNALEM SIE ZE WSTEPNA OFERTA CENOWA SPRZEDAZY CIEPLA PRZEZ ECO SA, | JA AKCEPTUJE.

DATA CZYTELNY PODPIS

POTWIERDZAM, ZE ZAPOZNALEM SIE Z ZASADAMI PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH |
WYRAZAM ZGODE NA ICH PRZETWARZANIAE CELEM ZAWARCIA UMOWY.

DATA CZYTELNY PODPIS

ENERGETYKA CIEPLNA OPOLSZICZIYINY 5A

45-118 Opole , W, Harcerska 15 | fel. 77 54 10 100, fax 77 45 43 366
Bank PEO BF 27 1020 3668 0000 5002 0187 8859

NIP: 754-25-24-050, Sad Rejonowy w Opoly, KRS 14339
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NEECE

Niniejszym informujemy, ze przetwarzamy Pani/Pana dane osobowe. Ponizej szczegdtowe informacje z tym zwigzane.

1.

10.

Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.A. z siedzibg przy ul. Harcerskiej 15, 45-118 Opole (KRS: 0000014339, NIP:

7542524950) jest Administratorem Pani/Pana danych osobowych. To oznacza, ze odpowiadamy za ich wykorzystanie

w sposob bezpieczny, zgodny z umowg oraz obowigzujgcymi przepisami.

Mozna sie z nami skontaktowa¢ pisemnie za pomocg poczty tradycyjnej na adres naszej siedziby, mailem:

eco@ecosa.pl lub telefoniczne: +77 541 01 00.

Wiecej informacji o nas znajdzie Pani/Pan na stronie internetowe;j: http://www.ecosa.pl/

WyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze si¢ Pani/Pan skontaktowa¢ w sprawach ochrony swoich

danych osobowych i realizacji swoich praw: e-mail: (iod@ecosa.pl) lub pisemnie na adres siedziby wskazany w pkt.

1.

Pani/Pana dane przetwarzamy w celu:

e wykonania umowy sprzedazy ciepta i na podstawie zawartej umowy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO");

¢ wykonania porozumienia na indywidualne rozliczanie lokalu

. prowadzenia dziatan marketingu bezposredniego, w tym badania satysfakgcji Klienta co stanowi nasze prawnie
uzasadnione interesy (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e wykonania cigzgcych na nas obowigzkéw prawnych np. wystawiania i przechowywania faktur, udzielania
odpowiedzi na reklamacje w terminie i formie przewidzianych przepisami,

e ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ udostepnione nastepujgcym kategoriom podmiotéw: podmiotom sprawujgcym

uprawnienia wiascicielskie nad ADO, podmiotom z Grupy Kapitatowej ECO, podmiotom wspotpracujgcym z nami w

Swiadczeniu ustug, podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztowg lub kurierskg, prowadzgacym dziatalno$¢ ptatnicza,

nabywajgcym wierzytelnosci, biurom informacji gospodarczej, kancelariom prawnym, firmom ksiggowym, firmom

informatycznym.

Nie przekazujemy Pani/Pana danych poza teren Polski/UE/Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Pani/Pana dane pozyskane w celu zawarcia umowy przechowujemy przez okres negocjowania umowy, trwania

umowy, posprzedazowej obstugi klienta, do kofnca okresu przedawnienia potencjalnych roszczen z umowy oraz

wypetnienia obowigzku Administratora wynikajgcych z przepiséw podatkowych i rachunkowych.

Podanie przez Panig/Pana danych w celu zawarcia i wykonywania umowy jest dobrowolne, jednakze jest warunkiem

przedstawienia oferty i zawarcia umowy. Jezeli nie poda Pani/Pan danych mozemy odméwi¢ przedstawienia oferty i

zawarcia umowy dostawy ciepfa.

Ma Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych i otrzymania ich kopii, ich sprostowania, usunigcia lub

ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych na podstawie

prawnie uzasadnionego interesu oraz prawo do przenoszenia danych.

Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz

przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie srodki fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych

osobowych przed ich przypadkowym czy umys$inym zniszczeniem, przypadkowag utratg, zmiang, nieuprawnionym

ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1), zwane dalej: RODO.
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